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Програмна реалізацІя кластеризації пошукових запитів

В статті запропонована програмна реалізація кластеризації пошукових запитів мовою Python, клас-
теризація за складом фраз виконана на базі алгоритма k-means, ієрархічна кластеризація представлена 
по SERP. Цей аналіз корисний для власників інтернет магазинів, яким важливо знати, що шукають 
в електронних магазинах клієнти та за якими пріоритетами.
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Вступ 

За повідомленнями [1] дослідних фірм США, 
практично 97% досліджень, спрямовані на  вияв-
лення маркетингових проблем щодо оцінки потен-
ціалу ринку, частки ринку, характеристик ринку. 
Це дослідження базуються на статистичній інфор-
мації споживачів електронних ринків та соціальних 
медіа. Тому що за аналізом [2] кожна друга особа 
матимете акаунт в  соціальних медіа, що призведе 
до збільшення прибутку, що буде надходитиме від 
користувачів соціальних мереж.

Дослідження продажів дозволяють вчасно ви-
явити ті чи інші тенденції ринку. Цей аналіз осо-
бливо корисний, якщо він проводиться в  різних 
напрямках. Наприклад, аналіз дозволяє виявити 
вузькі місця в  мережі поширення, щоб своєчасно 
вжити заходів щодо підвищення ефективності ка-
налів розповсюдження товару.

Прогнозування, дослідження ринкових тенден-
цій дозволяє оцінити ситуацію трендів в  майбут-
ньому та домогтися серйозних ринкових переваг.

Для власників е-ринків важливо знати, що шу-
кають в електронних магазинах клієнти та за яки-
ми пріоритетами.

Для вирішення цієї проблеми необхідно проа-
налізувати всі пошукові запити а також використа-
ти алгоритм k-means для кластеризації за складом 
фраз.  

При зборі семантичного ядра для сайту, най-
більш важливим етапом є обробка, чистка та струк-
туризація отриманого списку запитів. Це дозволяє 
відсіяти слова-пустушки, нецільові запити та інше 
«сміття», використання якого знижує віддачу від 
роботи і не несе будь-які цінні папери для проекту.

Кластеризація пошукових запитів — це процес 
формування на основі загального списку ключових 
фраз окремих груп (кластерів), які пов’язані між 
собою описом об’єкта, здоровим глуздом і контек-
стом використання.

Потім, кожній групі ключів призначаєть-
ся окрема сторінка на  сайті (нова або існуюча), 
під якою і  здійснюється її подальша оптимізація. 
Просування кожної з  посадочних тільки під одну 
групу фраз, дозволяє зробити їх максимально ре-
левантними, що позитивно позначається на види-
мості і позиціях в пошуку.

Основний метод, який лежить в  основі алго-
ритмів SEO-інструментів, призначених для вирі-
шення такого завдання, є кластеризація на основі 
пошукової видачі. Аналізуються сторінки з  по-
шукових систем, наприклад Google показують 
у відповідь на конкретний запит, а потім, ґрунту-
ючись на  кількості збігів в  SERP, ключові фрази 
об’єднуються в групи.

Кластеризація семантичного ядра дозволяє 
об’єднати різні по входженням слова — «викуп 
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автомобіля, викуп авто, викуп машини» — але од-
накові за змістом запити (синоніми), в  одну гру-
пу. Таким чином, можна уникнути ситуації, коли 
на один і той же запит відповідають кілька сторінок 
в рамках сайту, що в підсумку тільки заважає про-
суванню.

Крім того, запити діляться на комерційні та ін-
формаційні. Видача для них буде різною і не варто 
намагатися просувати їх на одній сторінці, тому що 
результати будуть не дуже гарні.

Звичайно, розраховувати на  ідеальний резуль-
тат не варто, і завжди потрібна фінальна перевірка 
з  боку SEO-фахівця. Але в  цілому, економія часу 
для оптимізатора величезна, особливо, якщо се-
мантичне ядро налічує тисячі і  десятки тисяч за-
питів.

1. Кластеризація пошукових запитів на Python

Векторне подання ключових слів. Щоб зробити 
наші ключові слова зручними для обробки, необ-
хідно провести їх векторизацію, тобто всі ключові 
фрази розбиваються на унікальні слова і кодують-
ся. По суті вони перетворюються в великий список 
і далі замість кожного ключового слова ми розмі-
щуємо довгий рядок цифр, що відповідає нашому 
списку всіх унікальних слів. Якщо слово є в  фра-
зі — то ставимо 1, якщо немає, то 0. Виходить щось 
на зразок таблиці 1.

Для отримання цієї матриці скористаємося го-
товими бібліотеками. Таку матрицю можна отри-
мати за допомогою класу CountVectorizer з бібліо-
теки scikit-learn (рис. 1).

Таблиця 1

Перелік ключових слів у пошукових запитах
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Магазин радіо
керовані моделі

1 0 0 1 0 1 0

Магазин радіо
керованих моделей

1 1 0 0 0 0 1

Магазин радіокерова-
них моделей в Україні

1 0 1 0 1 0 1

Тут ми створюємо два різних векторизатора, 
які відрізняються лише одним параметром — міні-
мальної частотою слова. Для векторизатора cv мі-
німальна частота слова, яке він враховує дорівнює 
1, а для cv2  — 2, тобто все слова з частотою мен-
ше двох — не враховуються при побудові вектора. 
Якщо слово зустрічається тільки 1 раз у всіх клю-
чових фразах — то немає сенсу займати оператив-
ну пам’ять подібною інформацією. Ми не зможе-
мо знайти будь-які відповідні перетини по слову, 
у якого ніде немає пари.

Результатом обробки списку phrases, на  якому 
ми будемо розбирати приклади векторизації ви-
дно, як змінилися підсумкові таблиці для порів-
нянь (рис. 2).

Слова, які використовувалися лише 1 раз, були 
відкинуті, і наші багатослівні ключові фрази пере-
творилися в двусловні.

 
Рис. 1. Приклад коду класу CountVectorizer з бібліотеки scikit-learn для створення векторизацї
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Можна помітити, що багато значущих слова 
були порізані налаштуваннями, векторизатора, 
і  мали смислову пару, але машина сама по собі 
не  здатна побачити що «моделей» і  «моделі» це 
просто різні відміни одного і  того ж слова. Для 
того, щоб усунути подібні помилки ми попередньо 
проведемо процедуру, яка називається лематиза-
ції — приведення словоформи в її нормальну фор-
му (рис. 3).

Таким нескладним способом можна трансфор-
мувати всі ключові фрази в  нормалізований вид 
і перевчити векторизатор (рис. 4).

Загалом отримуємо такі матриці (рис. 5).
Після застосування другого векторизатора, вда-

лося зберегти набагато більше корисної інформа-
ції. Він добре бачить слово «модель» і різні форми 
«радіокерованого».

Оскільки SEO-фахівці знають, що кількість слів 
рідко переходить в  якість замість CountVectroizer 
краще використовувати TfidfVectorizer. Він дуже 
схожий на  попередній векторизатор, але замість 
числа 1 або 0 проставляє значимість кожного слова 
розраховуючи її по Tf-Idf.

Використовується він так само як і  звичайний 

 
Рис. 2. Підсумкові таблиці з ключовими словами для порівнянь

 
Рис. 3. Приведення словоформи в її нормальну форму

 
Рис. 4. Трансформація ключових фраз в нормалізований вид



89

CountVectorizer, але повертає інші результати 
(рис. 6).

Отже необхідний сумісний лемматізатор 
і TfidfVectorizer, як один клас, який дозволить про-
водити перетворення одразу.

Взагалі, для задач кластеризації в  цьому не-
має необхідності, але такий код, виглядає більш 
зручним (рис. 7). в  порівнянні з  прикладами  
(рис. 1–6).

У всіх розібраних векторизатор є кілька загаль-
них налаштувань:

–	 stop-words — список слів, які не враховувати-
муться при векторизації;

–	 token_pattern — регулярний вираз, за яким 
рядок розбивається на токени. Зазвичай це просто 
поділ на слова, але можуть бути виділені і інші сут-
ності;

–	 max_df — токени мають частотність вище 
цього значення не  будуть враховуватися. Можна 
вказати відсоток через коефіцієнт — 0.9 означати-
ме що 10% найбільш частих слів будуть відкинуті;

–	 min_df — токени мають частотність нижче 
цього значення не  будуть враховуватися. Можна 
вказати відсоток через коефіцієнт — 0.1 означа-
тиме що 10% найбільш рідкісних слів будуть від
кинуті.

 
Рис. 5. Остаточні матриці

 
Рис. 6. Приклад використання TfidfVectorizer

 
Рис. 7. Сумісний лемматізатор і TfidfVectorizer
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2. Кластеризація за складом фраз алгоритмом 
k-means

Кластеризація за складом фраз  дозволить ви-
ділити ті словосполучення, які між собою сильно 
пов'язані і  мають велику кількість перетинів зна-
чущих слів.

Для подальшої роботи використовуватиме клас 
KMeans з  бібліотеки scikit-learn. Нижче скріншот 
(рис. 8) підготовчої частини, де ми довантажуємо 
ключові слова з  зовнішнього текстового файлу, 
створюємо клас для векторизації і  заповнюємо 
список стоп-слів, якщо він у вас є.

Для налаштування алгоритму k-means зручно 
використовувати такі параметри:

–	 n_clusters — кількість кластерів, на які будуть 
ділитися дані. Мінусом даного алгоритму є необ-
хідність спочатку вказати, на яку кількість груп бу-
дуть поділені слова;

–	 max_iter — максимальна кількість ітерацій. 
Робота буде примусово зупинено при досягненні 
цього числа. Іноді алгоритм «залипає» на  деяких 
видах даних, і вказується конкретне статичне чис-
ло, яке дозволяє уникнути нескінченної роботи;

–	 n_init — кількість повторних ініціалізованих 
алгоритмів з  різними початковими центроїдами. 
Чим більше ініціалізацій — тим краще кластера 
описують реальну структуру даних і  тим довше 
працює алгоритм;

–	 tol — довірчий ліміт, при досягненні якого 
кластеризація буде зупинена;

–	 n_jobs — кількість паралельних потоків робо-
ти алгоритму;

–	 random_state — параметр дозволяє домогтися 
відтворюваності одних і тих же результатів при різ-
них запусках алгоритму.

Сама кластеризація багато місця не  займає 
(рис. 9).

 
Рис. 8. Підготовчий етап створення класу векторизації

 
Рис. 9. Приклад кластеризації

Ревенчук І.А., Перцьова К.В., Маренич О.І. 
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За допомогою останнього сниппета зберегаємо 
результати в cvs (рис. 10).

CVS (Concurrent Versions System, «Система од-
ночасних версій») — програмний продукт, що від-
носиться до розряду систем управління версіями 
(англ. Version control system).

Зберігає історію змін певного набору файлів, як 
правило, вихідного коду програмного забезпечен-
ня, і полегшує спільну роботу групи людей (часто 
— програмістів) над одним проектом. CVS попу-
лярна в світі відкритого ПЗ. Поширюється на умо-
вах ліцензії GNU GPL.

Крім того, використовуючи цей алгоритм мож-
на вирішите ще одну задачу.

Наприклад, маємо об'єкти — інформація 
про частіші пошукові запроси на  aliexpress, 2178 
об'єктів, 3 ознаки: частота покупок, геолокація по-
купця, сума покупки за середнім чеком.

За допомогою кластеризації в  цій базі можна 
знайти інформацію про більш активних покупців 
за географічною ознакою та частотою покупок 
(рис. 11).

Це допоможе уявити геолокацію активних по-
купців aliexpress.com.

3. Ієрархічна кластеризація SERP

Ієрархічні алгоритми будують не одне розбиття 
вибірки на непересічні кластери, а систему вкладе-
ного розбиття. На виході отримуємо дерево класте-
рів, коренем якого є вся вибірка, а листям — най-
більш дрібні кластера.

Для початку потрібно зібрати ТОП з  будь-якої 
пошукової системи. Для прикладу був обраний 
топ Google, тому що з  ним зручно працювати че-
рез XML. За глибиною — топ 10, хоча нормаль-
ні результати виходять і  на топ 20-30, але от далі 

 
Рис. 10. Приклад збереження результатів в CVS

 
Рис. 11. Метод K-means і 50 кластерів
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починається хаос в угрупованні. Після того, як зі-
брали серпи у нас виходять такі конструкції:

–	 keywords — список в якому лежать наші клю-
чові слова;

–	 serps — список в якому лежать на відповідних 
ключам рядках серпи, в яких все url серпа просто 
розділені між собою пробілом.

Тут необхідним буде можливість вказувати влас-
не регулярний вираз для розбиття фрази на  спе-
цифічні маркери. Для нас кожним унікальним 

токеном буде будь-якої унікальний url (рис. 12).
Далі проводимо кластеризацію, обчислюємо 

групування та виводимо кластери (рис. 13).
Використання даного алгоритму так само до-

зволяє отримати адекватні результати угруповання 
(рис. 14).

За бажанням можна візуалізувати дерево, яке 
вийшло в процесі кластеризації (рис. 15).

Візуалізація даних — це наочне уявлення маси-
вів різної інформації. Існує кілька типів візуалізації:

 
Рис. 12. Кластеризація SERP. Перетворення url в матрицю ознак

 
Рис. 13. Кластеризація SERP. Обчислення групування та вивів кластерів

 
Рис. 14. Кластеризація SERP. Результати угруповання

Ревенчук І.А., Перцьова К.В., Маренич О.І. 
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–	 звичайне візуальне уявлення кількісної ін-
формації в схематичної формі. До цієї групи мож-
на віднести всім відомі кругові та лінійні діаграми, 
гістограми і  спектрограми, таблиці і  різні точкові 
графіки;

–	 дані при візуалізації можуть бути перетворені 
в форму, посилює сприйняття і аналіз цієї інфор-
мації. Наприклад, карта і полярний графік, тимча-
сова лінія і графік з паралельними осями, діаграма 
Ейлера;

–	 концептуальна візуалізація дозволяє розро-
бляти складні концепції, ідеї і плани за допомогою 
концептуальних карт, діаграм Ганта, графів з міні-
мальним шляхом та інших подібних видів діаграм;

–	 стратегічна візуалізація переводить в візуаль-
ну форму різні дані про аспекти роботи організа-
цій. Це всілякі діаграми продуктивності, життєвого 
циклу і графіки структур організацій;

–	 графічно організувати структурну інформа-
цію за допомогою пірамід, дерев і карт даних допо-
може метафорична візуалізація;

–	 комбінована візуалізація дозволяє об'єднати 
кілька складних графіків в одну схему.

Візуалізація кластеризації відноситься до гра-
фічно організованої структурної інформації, що 
дозволяє краще сприймати і  ефективно донести 
ідею. 

Висновки

В статті запропонована програмна реалізація 
кластеризації пошукових запитів мовою Python, 
кластеризація за складом фраз виконана на  базі 
алгоритма k-means, ієрархічна кластеризація пред-
ставлена по SERP.

Отримані дані з кластерів будуть подальше ви-
користовуватися власниками електронного бізне-
су з метою більш ефективного просування товарів 
та послуг мережею інтернет.

Це прогнозування дозволить керівникам елек-
тронного бізнесу. завдяки отриманої інформації, 
отримувати уявлення про клієнтів та за допомогою 
швидкого, послідовного, і  інтерактивного досту-
пу до інформації підвищити ефективність веден-
ня бізнесу для визначеного сегменту споживачів, 
у  тому числі і  користувачів соціальних мереж та 
направити PR стратегію на утримання клієнтів, які 
знаходяться у зоні відтоку користувачів компанії та 
покупців.
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Рис. 15. Візуалізація кластеризації

Програмна реалізація кластеризації пошукових запитів


